
Gemeinsam zu Ihren 
Lösungen

Veränderungen gehören zum Unternehmensleben dazu –
sei es durch Wachstum, technologischen Fortschritt oder 
sich wandelnde Marktbedingungen.
Doch wie Ihr Pflegeunternehmen mit Veränderungen 
umgeht, macht den entscheidenden Unterschied. 

Wir helfen Ihnen mit individuellen, nachhaltigen und 
transparenten Lösungen dabei, Ihr Unternehmen auf die 
bestehenden und kommenden Herausforderungen 
vorzubereiten und zukunftsfähige Prozesse zu 
implementieren.

Bereit für positive Veränderungen?



Das Gesicht

Chris Steinemann
Pädagoge - Betriebswirt - Business Coach

Sein gesamtes Berufsleben spielt sich in der Gesundheits- und Sozialwirtschaft ab.
In verschiedenen Positionen – von Einrichtungsleitung, über Regionalleitung, bis zum CEO - mit 
umfangreicher Führungs- und Personalverantwortung hat er sich nach der theoretischen 
Ausbildung die notwendigen praktischen Tools angeeignet.

Im Zentrum seines Handelns steht immer die nachhaltige Entwicklung des Teams - er findet nicht 
die Lösungen, er befähigt ganze Teams oder einzelne Mitarbeiter Ihre eigenen Lösungen zu 
finden.

Unterstützt wird er dabei von einem Team von Experten unterschiedlicher Fachrichtungen.



Unsere Philosophie
Wir legen besonderen Wert auf die Werte Individualität, Nachhaltigkeit und Transparenz.

Diese Grundsätze sind nicht nur Leitlinien, sondern prägen die Essenz unserer Beratungsphilosophie, die darauf abzielt, maßgeschneiderte Lösungen für Sie zu schaffen.

1. Individualität:
Wir verstehen, dass jedes Unternehmen einzigartig ist. In unserer Beratung steht die Anerkennung und Förderung der individuellen Stärken und Herausforderungen im Vordergrund. Wir nehmen uns die Zeit, Ihr Unternehmen 
in seiner Einzigartigkeit zu verstehen, um dann Lösungen zu entwickeln, die genau auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten sind. Unser Ziel ist es, gemeinsam mit Ihnen eine individuelle Erfolgsgeschichte zu schreiben.

2. Nachhaltigkeit:
Nachhaltigkeit ist für uns nicht nur eine Verpflichtung gegenüber der Umwelt, sondern auch eine Grundlage für langfristigen unternehmerischen Erfolg. In unserem Beratungsprozess integrieren wir nachhaltige Praktiken, um 
sicherzustellen, dass die entwickelten Lösungen nicht nur kurzfristige Vorteile bieten, sondern auch einen positiven Einfluss auf Umwelt und Gesellschaft haben. Wir sind überzeugt, dass nachhaltige Entscheidungen nicht nur 
ethisch verantwortungsbewusst sind, sondern auch langfristig die Resilienz und Wettbewerbsfähigkeit stärken und so zu wirtschaftlichem Erfolg führen.

3. Transparenz:
Offene Kommunikation und Transparenz sind für uns unverzichtbar. Wir legen großen Wert darauf, in jeder Phase des Beratungsprozesses klar und verständlich zu kommunizieren. Dies betrifft nicht nur unsere Methoden und 
Empfehlungen, sondern auch die Kostenstruktur und den Nutzen unserer Dienstleistungen. Transparenz schafft Vertrauen, und Vertrauen ist für uns die Basis jeder erfolgreichen Zusammenarbeit.
Wir setzen mich leidenschaftlich für die Werte Individualität, Nachhaltigkeit und Transparenz ein. Unsere Mission ist es, nicht nur Beratungsdienstleistungen anzubieten, sondern eine partnerschaftliche Reise zu gestalten, die 
Ihr Unternehmen nachhaltig stärkt und voranbringt.



Organisationsentwicklung
Mit unserer Expertise unterstützen wir Sie dabei, Ihre Wettbewerbsfähigkeit zu stärken:

Kosten senken, Umsätze optimieren und exzellente Qualität herstellen oder erhalten.

Gemeinsam richten wir Ihren Betrieb - auch strategisch - an den sich ständig verändernden Herausforderungen aus.

- Aufbau komplett neuer Strukturen
- Change Management
- Prozessoptimierung und -integration
- CI und Markenstrategieentwicklung

- Effektives Ertrags- und Kostenmanagement
- Belegungsmanagement
- Regionale Vernetzung (inkl. Social-Media-Management)
- Personaleinsatzplanung und -optimierung



Interim-Management
Sie müssen vakante Managementstellen für einen Übergangszeitraum besetzen?

Wir füllen die Lücke für einen befristeten Zeitraum auf den Ebenen Geschäftsführung, Regionalleitung, Einrichtungs- und Pflegedienstleitung,
sodass Sie die Vakanz in Ruhe besetzen können, wobei wir ebenfalls unterstützen können.

- Überbrückung von vakanten Zeiträumen
- Restrukturierung
- Projektstrukturierung
- spezifisches Know-How

- Übergangslösung für Unternehmenstransfer
- Troubleshooting
- Frische Ideen durch Blick von außen
- Flexibilität in der Planung



Konzeptionierung
Nach der Eröffnung ist vor der Eröffnung?

Wir unterstützen Sie bei der Konzeptionierung der nächsten Einrichtung.

Viele Fragen sind zu klären:

Welcher Standort ist für welches Leistungsangebot in welcher Quantität ideal? Wie können gewisse gesetzliche Auflagen effizient umgesetzt werden?
... und einige mehr.

- Standortanalysen
- Angebots- und Nachfrageanalysen
- Begleitung von Projektierungsphasen
- Ausrichtung an Markterfordernissen

- Konzeptionierung von Dienstleistungsangeboten
- Wirtschaftlichkeits- und Budgetplanungen
- Integrationsstrategien
- Hands on-Mentalität



Qualitätsmanagement
Wir helfen Ihnen dabei, eine exzellente Pflegequalität sicherzustellen.

Dabei begleiten wir Qualitätsprozesse nachhaltig, sodass Ihr Team in die Lage versetzt wird, den Standard selbstständig zu erhalten.

Hierbei legen wir größtmöglichen Wert auf die Prüfungssicherheit Ihres Betriebs und richten uns stets nach aktuell geltenden Vorschriften.

- Einrichtungsaudits
- Fortbildungen
- Pflegevisitationen
- Ablauforganisation

- Erstellen von CI konformen QM-Handbuch
- Anpassung oder Erstellung von einzelnen Formularen
- Dokumentationsprüfungen
- externe Medifox-Administration



Führungskräftevermittlung
Die Besetzung Ihrer Schlüsselpositionen hat direkte Auswirkungen auf den Erfolg Ihres Betriebs

und der Rekrutierungsprozess kann langwierig sein und Ressourcen binden - hier kommen wir ins Spiel:

Wir übernehmen den gesamten Prozess - angefangen bei der Ausschreibung bis zur Vermittlung eines Kennenlerngesprächs mit einem geeigneten Kandidaten.

Dabei legen wir höchsten Wert auf Passgenauigkeit und Qualität.

- Geschäftsführungen
- Regionalmanager
- (regionale) Qualitätsmanager
- Einrichtungs- und Pflegedienstleitungen

- Individuelle Beratung
- Umfassendes Netzwerk
- Qualitätsprüfung und Vorauswahl
- Diskretion und Professionalität



Coaching
Die Säulen Ihres Betriebs sind Ihre Mitarbeiter - um diese Säulen zu stärken, coachen wir Ihre Mitarbeiter bzw. Teams hinsichtlich Führungskompetenzen und Teamdynamiken.

Auch Einzelcoachings in persönlichen Belastungssituationen sind Teil unseres Angebots, um individuelle Lösungen zu erarbeiten und so die Resilienz des Mitarbeiters zu stärken.

- Teamcoachings
- Einzelcoachings
- Individuelle Führungsentwicklung
- Klarheit und Zielfokussierung

- Stärkung der Führungskompetenzen
- Resilienz- und Krisenmanagement
- Langfristige Erfolgssicherung
- „Reisebegleitung“



Seminare
Bei uns erhalten Sie maßgeschneiderte Inhouse-Seminare, um Ihre Teams gezielt zu stärken und individuell weiterzuentwickeln.

Wenn Ihr Wunschseminar nicht aufgeführt ist, kommen Sie gern auf uns zu und wir versuchen eine Lösung zu finden.
.

- Effiziente Personaleinsatzplanung
- Expertenstandards in der Pflege
- Individuelle Führungsentwicklung
- Workshop: CI und Markenentwicklung

- §113c: Praxistransfer auf die Arbeitsorganisation
- Praktischer Umgang mit SIS und Maßnahmenplan
- Wertschätzende Kommunikation im Pflegeprozess
- Endlich Führungskraft: Entwicklung des eigenen Stils



CS Care Consult
INDIVIDUELL – NACHHALTIG – TRANSPARENT 

www.cs-careconsult.de
info@cs-careconsult.de

0421 – 30156800

Landrat-Christians-Straße 47
28779 Bremen


